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	ΓΕΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ  ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ (ΟΠΟΥ ΕΙΝΑΙ ΣΧΕΤΙΚΟ ΑΝΑΦΕΡΕΤΑΙ Η ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΚΑΙ ΧΩΡΑ ΠΡΟΕΛΕΥΣΗΣ  - ΚΑΤΑΣΚΕΥΗΣ)

	Να είναι γνήσια αυθεντικά προϊόντα των κατασκευαστριών εταιρειών των μηχανημάτων (ORIGINAL).
	

ΝΑΙ
	

	Όλα τα προσφερόμενα είδη (ORIGINAL) να είναι καινούργια και σε άριστη κατάσταση και να προσφερθεί μελάνι σύμφωνα με τα πρότυπα α) ISO/IEC 19752 πρότυπο για μετρήσεις απόδοσης σελίδων για κασέτες τόνερ εκτυπωτών μονόχρωμης εκτύπωσης, όπου περιγράφεται ο συνολικός αριθμός σελίδων που μπορούν να εκτυπωθούν από μια κασέτα εκτύπωσης καθώς και τα συμπληρωματικά είδη: β) ISO/IEC 24711 πρότυπο για τη μέτρηση απόδοσης σελίδων για τις κασέτες εκτύπωσης ψεκασμού  μελανοδοχείων έγχρωμων εκτυπώσεων και γ) ISO/IEC 19798 κασέτες τόνερ έγχρωμων εκτυπώσεων.
	

ΝΑΙ
	

	Όλα τα προϊόντα παραδίδονται συσκευασμένα με αναγραφόμενες ημερομηνίες κατασκευής και λήξης.
	ΝΑΙ
	

	Τα προϊόντα θα έχουν ημερομηνία λήξης η οποία θα είναι μεγαλύτερη του ενός έτους από την ημερομηνία παράδοσής τους.
	
ΝΑΙ
	

	Εφόσον κάποιο από τα γνήσια προϊόντα αποδειχθεί ελαττωματικό, θα αντικατασταθεί άμεσα με νέο άριστης ποιότητας και αν αποδειχθούν ελαττωματικά περισσότερα από το 10% των προϊόντων στην ίδια παρτίδα, θα αντικατασταθεί όλη η ποσότητα του είδους με νέα προϊόντα, χωρίς οικονομική επιβάρυνση του Δήμου.
	
ΝΑΙ
	

	Τα προϊόντα πρέπει να έχουν προστατευτικό κάλυμμα κεφαλής, το οποίο να αφαιρείται πριν από τη χρήση και να αναφέρεται το μήκος της ταινίας στη συσκευασία.
	
ΝΑΙ
	

	Τα υλικά θα παραδίδονται σε συσκευασία που να φαίνεται ότι δεν έχει παραβιαστεί, επανακολληθεί ή επανασφραγιστεί ή που να φαίνεται ότι δεν έχει ξαναχρησιμοποιηθεί. Επιπλέον, οι συσκευασίες θα πρέπει να φέρουν ολογράμματα ασφαλείας και να περιλαμβάνουν αριθμούς σειράς (S/N), για να αναγνωρίζεται ευκολότερα η αυθεντικότητα των προϊόντων η δυνατότητα ανίχνευσης του προϊόντος.
	
	

	Στο εξωτερικό τμήμα των συσκευασιών θα αναγράφεται α) το όνομα του κατασκευαστή β) η συμβατότητα τύπου – μοντέλου, και γ) η ημερομηνία λήξης ή εναλλακτικά, η ημερομηνία κατασκευής.
	
ΝΑΙ
	

	Οι συσκευασίες θα είναι αεροστεγείς.
	ΝΑΙ
	

	Να παρέχεται εγγύηση αντικατάστασης ελαττωματικών προϊόντων και εγγύηση καλής λειτουργίας των αναλωσίμων.
	ΝΑΙ
	

	Οι παραπάνω όροι των τεχνικών προδιαγραφών είναι απαράβατοι επί ποινή αποκλεισμού.
	
ΝΑΙ
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